KOMUNIKAT DOTYCZACY PRACY ARIMR
s= Agencja Restrukturyzacji
ﬁ i Modernizacji Rolnictwa

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z obecng sytuacja epidemiologiczng w Polsce oraz zaleceniami rzadu i stuzb
sanitarnych dotyczacych rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2 -, koronawirusa", aby
skutecznie chroni¢ zdrowie beneficjentow ARiIMR 1 jej pracownikoéw, prosimy o
wyrozumiatos$¢ dla przyjetego sposobu postepowania w tym okresie.

Zmiany dotyczg przede wszystkim przyje¢ interesantow w jednostkach organizacyjnych
ARIMR tzn.:

- ograniczona zostaje mozliwos$¢ osobistego zatatwiania spraw w biurach powiatowych,
oddziatach regionalnych oraz centrali ARIMR - jednostki te pracuja bez kontaktu z
interesantami;

- kontakt z ARIMR — wylacznie telefoniczny lub pisemny (za posrednictwem poczty
tradycyjne;j

lub elektronicznej), numery telefondéw i adresy e-mail beda dostgpne w widocznym miejscu
przy wejsciu do placéwki Agencji;

- w sytuacji braku mozliwosci skorzystania z powyzszych rozwigzan we wszystkich
jednostkach organizacyjnych ARiIMR udostgpnione zostang wrzutnie / urny, w ktorych
mozliwe bedzie pozostawienie dokumentéw / wnioskow / oswiadczen bez koniecznosci
kontaktu

z pracownikami Agencji.

Szanowni Panstwo,

wiekszo$¢ spraw zwigzanych z ubieganiem si¢ o doptaty i dotacje, a takze z rejestracja
zwierzat mozna zatatwi¢ przez internet.

1. Jezeli uzywasz komputera — z16z wniosek o ptatnosci bezposrednie i obszarowe

z PROW 2014-2020 za pomocg aplikacji eWniosekPlus, a dane o zwierz¢tach zgto$ albo
wyjasnij

za pomocg aplikacji PortallRZplus!

2. Jezeli nie uzywasz komputera — skontaktuj si¢ telefonicznie z doradcg rolniczym lub z
pracownikiem biura powiatowego ARIMR

3. Oswiadczenie potwierdzajace brak zmian w 2020 roku w odniesieniu do wniosku o
przyznanie platno$ci ztozonego w roku 2019 wyslij poczta lub przez ePUAP. Rolnicy
uprawnieni do ztozenia Oswiadczenia moga takze zalogowac si¢ do aplikacji eWniosekPlus 1
ztozy¢ wniosek przez internet do czego zachgcamy.

KANALY KOMUNIKACIJI

W zwiazku z konieczno$cig wprowadzenia ograniczen w kontaktach bezposrednich
uruchomione zostaty dla Panstwa dodatkowe kanaly komunikacji z ARiMR. Jezeli maja
Panstwo jakiekolwiek pytania odno$nie funkcjonowania Agencji w zwigzku z



wprowadzeniem stanu zagrozenia epidemiologicznego, prosimy kierowac¢ je na nastepujacy
adres maila lub pod numer telefonu:

ALERT@ARIMR.GOV.PL

tel. 22 595 06 99

Informacje dotyczace dzialalnosci ARiIMR dostepne sg rowniez za posrednictwem
dotychczasowych kanatéw komunikacji, w szczegdlnosci:

Infolinia ARiIMR: 800 38 00 84 lub 22 595 06 11

Formularz kontaktowy: https://www.arimr.gov.pl/zadaj-pytanie/

ePUAP[1] : https://epuap.gov.pl/wps/portal

eUstugi ARIMR: eWniosekPlus oraz PortallRZplus

Wszystkie podjete dzialania maja charakter prewencyjny. W celu zapobiegania
rozpowszechniania si¢ wirusa zachecamy Panstwa do ograniczenia wizyt w urzedach do
niezb¢dnego minimum, a w razie koniecznosci zalatwiania spraw pilnych przy uzyciu
powyzszych kanalow komunikacji.

Kancelaria Slaskiego Oddzialu Regionalnego ARiMR - tel. 34 378 28 00
Adres e-mail slaski@arimr.gov.pl lub OR12 Sekretariat@arimr.gov.pl

Adres korespondencyjny: ul. Sobieskiego 7 42-200 Cze¢stochowa

Dane teleadresowe Biur Powiatowych Slaskiego Oddziatu Regionalnego ARiMR:
https://www.arimr.gov.pl/o-arimr/oddzialy-regionalne/slaski-or12/dane-teleadresowe.html
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